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چكيده
هدف: پژوهش حاضر با هدف بررسـي ارتباط بين آمادگـي جسمـاني با احساس نسبت به محیط کار در كاركنان مـرد شـركت پسـت استان تهران طراحی و اجرا شد.
روش شناسی: 50 نفر مرد (66/7±84/35 سال ) به طـور داوطلبـانه در آزمـون آمادگي جسمـاني شامل: طی نمودن مسافت 1600 متر، بارفيكس خوابيده، دراز و نشست، انعطاف تنه به جلو و درصد چربي بدن شـركت كرده و پـرسشنامه مقیاس احساس شغلی(JFS) را تکمیل نمودند. پس از جمع آوری داده ها با استفاده از روش آماری همبستگی پیرسون داده ها مورد تجزيه و تحليل قرار گرفتند.
یافته ها: نتايج تحقيق نشان داد بين آمادگی جسمانی با احساس نسبت به کار در هر دو گروه سنی زیر 35 سال و گـروه سني بالاي 35 سال ارتباط معنی داری وجود ندارد. همچنین بین آمادگی جسمانی با مولفه های احساس شغلی در هر دو گروه سنی ارتباط معناداری مشاهده نگردید.
نتیجه گیری: نتايج اين مطالعه پيشنهاد مي كند عوامل ديگري به غير از ويژگيهاي آمادگي جسماني در احساس نسبت به محیط کار نقش دارند. 
واژه‌های کلیدی: آمادگی جسمانی، احساس نسبت به محیط کار، کارکنان شرکت پست  
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مقدمه
توجه به آمادگي جسماني و حفظ پايه اي از توان بدني يكي از شيوه هايي است كه در سال هاي اخير توسط پژوهشگران علـوم ورزشي جهت مقابله با فشار روانـي و متعاقب آن به منظور آگاهی از رضايت مندي افراد مورد بررسي قرار گرفته است. آمادگي جسماني مفهومي عمومي است كه تعاريف متعددي از آن ارائه شـده است.


از نظر کلارک[footnoteRef:1] آمادگـي جسماني[footnoteRef:2]؛ توانايي انجام كارهاي روزانه با توانمندي و بدون احساس خستگي بي مورد و داشتن نيروي كافـي براي پرداختن به امور تفريحي، اوقات فراغت و لذت بردن از آنها و براي انجام  [1: . Clark]  [2: . Physical Fitness] 

[footnoteRef:3]
 [3:  نشانی نويسنده مسئول: تهران، شهرك غرب، خيابان ايران زمين، دانشگاه آزاد اسلامي تهران مركزي، دانشكده تربيت بدني و علوم ورزشي، تلفن: 88443809، نمابر: 88443809 Email: farshad.tojari@gmail.com] 

كارهاي ضـروري پيش بيني نشـده اي كه ممكـن است در طول روز پيش آيد، تعریف شده است (10). 
میزان آمادگی جسمانی افراد بر عوامل زیادی اثرگذار است، از جمله می توان به سلامتی فیزیکی و روانی افراد اشاره نمود که در مورد عوامل روانی هم، می توان به رضایت از زندگی و احساس مثبت به شغل و محیط کار اشاره کرد. احساس مثبت نسبت به کار به عنوان یکی از عوامل مهم در روانشناسی سازمانی و شغلی می باشد و مشخصه مهمی در کیفیت زندگی کاری محسوب میشود (11،20). احساس مطلوب نسبت به کار یا همان رضایت شغلی عبارت است از حدی از احساسات و نگرشهای مثبت که افراد نسبت به شغل خود دارند (9). 
احساس شغلی نتیجه ادراک کارکنان است که محتوا و زمینه شغل آن چیزی را که برای کارمند ارزشمند است، فراهم میکند (5). با توجه به اینکه در سازمانها آگاهي از مسـاله انگيزش كاركنان، يعني پـي بردن به علل رفتارها و عملکرد افراد سازمان ضـرورت دارد، بنابراین انگیزش كه همان ميل به كوشش در جهت تامين هدفهاي سازمان است، اگر موجب ارضاي نيازهاي فردي شود، احساس مثبت شغلی را بهدنبال خواهد داشت(1،8). سطح مطلوب احساس شغلی تحت تاثير دامنه وسيـعی از متغيرهاي مربوط به عوامل فیزیولوژیکی، محيطي، سازماني، فرهنگی و اجتماعي است (18). 
تحقیقات نشان می دهد که فعالیتهای ورزشی و کسب آمادگی جسمانی میتواند تاثیرات فیزیولوژیکی فشارهای روانی را تثبیت یا متعادل نماید و در محیط شغلی منجر به احساس خوشایندی کارکنان و در نتیجهی بهره وری بیشتر آنها در ابعاد سازمانی گردد (2،8). نتایح تحقیقات اوهتا[footnoteRef:4] و همکاران (2006)، الیسون[footnoteRef:5] (2006)، فاراگر، کاس و کوپر[footnoteRef:6] (2005)، کینزل[footnoteRef:7] و همکاران (2004) و جنن و آهلن بروک[footnoteRef:8] (2004) نشان داد که احساس مثبت شغلی با سلامتی جسمانی و روانی در ارتباط می باشد (12،13،15،17،19) و افزایش آمادگی جسمانی، موجب افزایش رضایتمندی فرد نسبت شغل و محیط کارش شده (1،12،15،19) و مسائلی مانند غیبت کاری و ترک شغلی در پایین ترین سطح خود قرار        می گیرند (16).کریسی و آرنولد[footnoteRef:9] (2002) با توجه به نتایج تحقیقات خود بیان می کنند که بسیاری از کارفرمایان در جستجوی راههایی جهت افزایش سلامتی، افزایش میزان بهره وری، روحیه و رضایت شغلی و به تبع آن کاهش هزینه های درمانی و کاهش غیبت کارگران می باشند، که یکی از راههای ایجاد چنین موقعیت هایی افزایش فعالیت بدنی است (1). نتایج تحقیق آلتچیلر و موتا[footnoteRef:10] (2006) و لين سسيلي سودنس[footnoteRef:11] (2001 ) نشان داد که فعاليتهاي ورزشی تاثير معنیداری در میزان احساس مطلوب شغلی افراد نداشت (7، 4) ولی تاثیر معنی داری در کاهش اضطراب آزمودنیهای مورد مطالعه داشت (7).  [4: . Ohta ]  [5: . Eliason]  [6: . Farager, E & Cass, M & Cooper, C]  [7: . Kinzel ]  [8: . Jennen and Ahlenbruck]  [9: . Chrisi and Arnold]  [10: . Altchiler, L & Motta,R]  [11: . Lin Sesili Sodennes] 

در گزارشي از محققان كانادايي (2001 )، در زمينه ورزش و فعاليت هاي بدني در كانادا چنين آمده است كه چنانچه فعاليت بدني را افزايش دهيـم نه تنها به سلامت جسمـاني دست مي يابيم، بلكه به كاهـش استرس در محيط كار نيز نزديك مي شويم. اين محققان افزايش ميزان رضـايت شغلي را بهعنوان یکی از مزاياي فعـال بودن سركار عنوان نمودند (4). نتایج تحقیق جانسون و جانسون[footnoteRef:12] (2001) نشان داد، در اولین سالی که در یک موسسه برنامه ورزشی ایجاد شده بود، 13 درصد از       روز های مریضی (مرخصی استعلاجی) کاهش یافته بود و این آمار در سال دوم از این میزان هم کمتر شده بود و کارکنان در سر کار خود حضور فعال داشتند (3). فري و بورنینگ[footnoteRef:13] (1988) در پژوهش خود با عنوان بهبود            بهره وري و رضايتمندی نسبت به محیط کار از طريق برنامه هاي ورزشي به این نتیجه دست یافت که اجراي فعالیتهای ورزشی موجب افزايش بهـره وري و رضايت شغلي آنان می شود و همچنین از ميـزان مشكلات مـربوط به تنيدگي شغلي افراد می کاهد (14). در واقع فعاليت فيزيكي نه تنها وسيله اي براي كاهش استرس  مي باشد، بلكه به نظر 40 درصد از كاركنان در این تحقیق، يكي از راه هايي كه كارفـرمايان مي توانند در جهـت بهبود و ارتقاء سطـح سلامتي جسمي و روحـي و افـزايش ميـزان رضايت شغلي قدم بردارند، ايجاد امكانات ورزشي در محل كار يا نزديك به آن مي باشد (4). [12: . Johnson and Johnson]  [13: . Fery & Burning] 

با توجه به نتایج تحقیقات مذکور مي توان اذعان نمود که نظر به اهمیت و نقشی که کارکنان در رسیدن به اهداف سازمانها ایفا می کنند، مطالعه ویژگی های روانی و جسمانی کارکنان توجه بسیاری از محققان را به خود جلب کرده است. 
شرکت پست نيز به عنوان یکی از سازمانهای فعال در زمینه خدمات رسانی امورات مختلف به مردم         می باشد. بنابراین کارکنان این شرکت باید دارای حد مطلوبی از رضایت مندی نسبت به شغل و محیط کار را داشته باشند تا بتوانند به نحو بهتری به ایفای نقش خود بپردازند و موجبات افزایش بهره وری را در سازمان خود فراهم آورند. با توجه به اینکه برخی تحقیقات ارتباط بین آمادگی جسمانی با احساس مطلوب شغلی (رضایت شغلی) را تایید و برخی دیگر رد کرده اند، بنابراین تحقیق حاضر به منظور پاسخ به این سوال که آیا ارتباطی بین آمادگی جسمانی با احساس شغلی کارکنان در شرکت پست وجود دارد؟ انجام می پذیرد. همچنین با توجه به اینکه مطالعاتی که تاکنون در این زمینه در داخل کشور صورت گرفته است، عمدتاً در حیطه مدیریتی و روانشناسی بوده و به بررسی رابطه بین جو سازمانی، فرهنگ سازمانی و ویژگیهای شخصیتی بر روی احساس شغلی پرداخته اند و تحقیق یا تحقیقاتی در این زمینه در حیطهی فیزیولوژی ورزشی در داخل کشور صورت نپذیرفته است، بنابراین این تحقیق به عنوان اولین تلاش در جهت انجام یک پژوهش مشترک در حیطهی مدیریت، روانشناسی و فیزیولوژی ورزشی می باشد.  

روش شناسي
روش تحقيق مورد استفاده در اين مطالعه از نوع  همبستگی بوده كه به شكل میدانی انجام شده است.

آزمودني ها 
جامعه آماری مورد مطالعه اين پژوهش 500  نفر از کارکنان مرد شـرکت پست بود که در حـوزه های ستادی شهر تهران مشغول به کار بودند. از بين اين جامعه 50 نفر بهصورت داوطلبانه به عنوان آزمودني در این تحقیق شرکت نمودند. پس از انتخاب آزمودني ها اهداف و روش جمع آوري داده ها به آزمودني ها به طور كامل توضيح داده و از آنها خواسته شد فرم رضايت نامه شركت در مطالعه را امضاء نمايند. 

سنجش شاخص هاي آمادگي جسماني
آزمون ايفرد برتر
 آزمون ايفرد برتر شامل بارفيكس خوابيده، دراز و نشست، طي نمودن مسافت 1600 متر، انعطاف تنه به جلو و درصد چربي بدن بود. ابتدا از آزمودنیها درباره سلامتی جسمانی مصاحبه ای صورت گرفت و کارکنان سالم طي چند روز درگروه هاي هشت و ده نفره مورد آزمون قرار گرفتند.
نحوه امتياز دهی آزمون های آمادگی جسمانی به اینصورت بود که رکوردهای آزمون های بارفيکس و دراز و نشست (تعداد)، آزمـون انعطاف پذيری (سانتی متر)، ميزان چربی بدن (درصد) و آزمون دوی1600 متر (زمان به دقیقه و ثانیه ) ثبت شدند و سپس به           نمره های استاندارد Z تبدیل و بعد به مرتبه های درصدی تبديل گردیدند و در نهایت با محاسبه ميانگين مرتبه درصدی اين پنج متغير برای هر آزمودنی، نمره آمادگـی جسمانی هر فرد بدست آمد.

پرسشنامه احساس شغلی (JFS)[footnoteRef:14] [14: . Job Feelings Scale] 

 این پرسشنامه در سال1991 توسط ويسوكي و كروم[footnoteRef:15] ساخته و استاندارد شده است. این پرسشنامه فهرستی از چهار جنبه مختلف شغل را (احساس نسبت به کار شامل 10 سوال، احساس نسبت به سرپرست شامل 8 سوال، احساس نسبت به همکاران شامل 10 سوال و احساس نسبت به ارتقاء و ترفیع شامل 5 سوال) ارائه مینماید که برای هر جنبه، تعدادی معیار یا سوال وجود دارد (تعداد کل سوالات 33 مورد با مقیاس           5 گزینه ای لیکرت: 1= کاملاً ناراضی، 2= ناراضی،          3= متوسط، 4= راضی و 5= کاملاً راضی) تا احساسات فرد نسبت به شغل و محیط کار را مورد سنجش قرار دهد. 
علی رغم استاندارد بودن پرسشنامه برای اطمینان مجدد ازپایایی[footnoteRef:16] پرسشنامه، یک مطالعه مقدماتی[footnoteRef:17] بر روي30 نفر از افراد كه به صورت تصادفي انتخاب شده بودند، انجام پذیرفت و ضریب پایایی آن برابر 85/0= r (05/=0P) بدست آمد که در دامنه مطلوب قرار دارد.  [15: . Wysocki & Kromm]  [16: . Reliability]  [17: . Pilot Study] 


روش هاي آماري
تمام اطلاعات به دست آمده از متغيرهاي اين مطالعه كه در جداول و اشكال ارائه شده بر اساس ميانگين و انحراف استاندارد گزارش شده است. براي تعيين ارتباط بين متغيرهاي تحقيق (احساس شغلی و مولفه های آن، آمادگی جسمانی) از آزمون همبستگي پیرسون استفاده شده است. 
تمام محاسبات از طریق نرم افزار 2007 Excel و SPSS با نسخه 16 در سطح معنی داری 05/0P≤ صورت گرفته است. 

يافته ها 
جدول 1، امتیاز آزمودنیها در شاخص هاي آمادگی جسمانی آن در دو گروه زیر 35 سال و 35 سال به بالا را نشان می دهد. اطلاعات اين جدول و همچنين شكل 1 نشان مي دهد میزان آمادگی جسمانی در گروه سنی 35 سال به بالا بیشتر از گروه سنی زیر 35 سال است.


جدول 1. شاخص هاي آماري آمادگي جسماني و زير مقياس هاي آن در گروه سني زير 35 سال و 35 سال به بالا

	متغيرها
	گروه سنی
	ميانگين
	انحراف استاندارد

	طی نمودن 1600 متر
(دقيقه و ثانيه)
	زیر 35 سال
	96/9
	47/2

	
	35 سال به بالا
	78/9
	96/1

	بارفيكس خوابيده (تعداد)
	زیر 35 سال
	17
	8

	
	35 سال به بالا
	21
	9

	درازونشست (تعداد)
	زیر 35 سال
	35
	9

	
	35 سال به بالا
	32
	7

	انعطاف تنه به جلو (سانتيمتر)
	زیر 35 سال
	1/24
	9/9

	
	35 سال به بالا
	2/25
	7/7

	درصد چربي بدن (درصد)
	زیر 35 سال
	1/24
	8/5

	
	35 سال به بالا
	4/23
	5/4

	آمادگي جسماني ( امتياز)
	زیر 35 سال
	36/52
	14/13

	
	35 سال به بالا
	52/55
	29/10
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شكل 1. میانگین آمادگی جسمانی در دو گروه زیر 35 سال و 35 سال به بالا 
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شكل 2. میانگین احساس شغلي در دو گروه زیر 35 سال و 35 سال به بالا


2. شکل 2 میانگین احساس شغلی را در دو گروه زیر 35 سال و 35 سال به بالا را نشان می دهد. با توجه به شکل مشخص می شود که میانگین احساس رضایتمندی شغلی در گروه سنی 35 سال به بالا بیشتر از گروه سنی زیر 35 سال است.

در بررسی ارتباط بین آمادگی جسمانی با احساس شغلی از طریق ضریب همبستگی پیرسون نتایج نشان داد که بین آمادگی جسمانی با احساس نسبت به محیط کار و شغل در هر دو گروه سنی زیر 35 سال و 35 سال به بالا ارتباط معنی داری در سطح 05/0= α وجود ندارد (جدول 2). 
بین آمادگی جسمانی با مولفه های احساس شغلی (احساس نسبت به کار، احساس نسبت به مدیر، احساس نسبت به همکاران و احساس نسبت به ارتقاء و ترفیع) ارتباط معنی داری در هر دو گروه سنی زیر 35 سال و 35 سال به بالا در سطح 05/0= α وجود ندارد (جدول 3).


جدول2. ارتباط بين آمادگي جسماني با احساس شغلي در دو گروه سني 

	
	گروه سني
	احساس شغلی

	
آمادگی جسمانی
	زیر 35 سال(24= n)
	139/0-r=

	
	
	517/0=p

	
	بالای 35 سال(26= n)
	145/0r=

	
	
	480/0=p



	
جدول3. ارتباط بين آمادگي جسماني با مولفه های احساس شغلي در دو گروه سني
	
	گروه سني
	احساس نسبت به كار
	احساس نسبت به مدیر
	احساس نسبت به همكاران
	
احساس نسبت به ارتقا و ترفيع

	آمادگی جسمانی
	زیر 35 سال
(24= n)
	166/0-=r
	222/0-=r
	219/0= r
	194/0- = r

	
	
	439/0=p
	296/0=p
	305/0= p
	362/0= p

	
	بالای 35 سال
(26= n)
	249/0=r
	086/0=r
	052/0= r
	044/0= r

	
	
	220/0=p
	676/0= p
	799/0= p
	831/0= p












بحث و نتيجه گيري
نتیجه پژوهش حاضر حاکی از آن است که بین آمادگی جسمانی و احساس نسبت به محیط کار و شغل در هر دو گروه سنی زیر 35 سال و 35 سال به بالا رابطه معنی داری در سطح 05/0 = α وجود ندارد که با نتايج تحقيقات آلتچیلر و موتا (2006) و لین سسیلی سودنس (2001) همخوانی دارد و با نتایج تحقیقات اوهتا و همکاران (2006)، اليسون و همكاران (2006)، فاراگر، کاس و کوپر(2005)، کینزل و همکاران(2004)، جنن و آهلن بروک (2004)، کریسی و آرنولد (2002)، چانگ و همکاران (2001) و فري (1988) همخوانی ندارد. در مورد علت عدم همخوانی با تحقیقات ذکر شده به علت متفاوت بودن جامعه آماری مورد نظر می باشد. همچنین می توان گفت: با توجه به اینکه عوامل زیادی مانند، عوامل فردی (فیزیولوژیکی، روانی، سن، جنسیت، ارشدیت و سابقه)، عوامل محیطی (سبک سرپرستی، گروه کاری و شرایط کاری)، ماهیت کار (محدوده شغل، تنوع کاری) و عوامل سازمانی (حقوق و دستمزد، ترفیعات)، بر روی احساس شغلی و یا رضایت شغلی افراد در سازمان اثرگذار هستند (5)، در بین عوامل فردی می توان به میزان آمادگی فیزیکی افراد اشاره کرد که در تحقیق حاضر این عامل تاثیر معنی داری بر روی رضایت شغلی نداشت و احتمالاً سایر عوامل ذکر شده تاثیر چشمگیری داشته باشند. سودنس در تحقیق خود به این نتیجه دست یافت که عوامل محیطی (نیازهای کاری، کنترل کاری و مسایل اجتماعی) تاثیر قابل توجهی بر روی احساسات مثبت شغلی دارند (4).
 بین آمادگی جسمانی با مولفه های رضایت شغلی (احساس نسبت به کار، احساس نسبت به سرپرست، احساس نسبت به همکاران و احساس نسبت به ارتقاء و ترفیع) در سطح 05/0 =α وجود ندارد. به عبارت دیگر می توان گفت که آمادگی جسمانی تاثیر کمتری (نه در حد معنادار) بر روی احسات شغلی افراد ایجاد می نماید و این تاثیر به حدی نیست که بتوان آن را معنی دار نامید. ولی با توجه به ارتباط ضعیف بین متغیرها در این تحقیق و ادبیات پیشینه ذکر شده و تحقیقات انجام شده قبلی می توان گفت که افزایش آمادگی جسمانی افراد در محیط کار موجب افزايش آمادگي روحی و روانی آنها ميشود و به عبارتي كاركنان از روحیه بالاتری در محل کار و شغل خود برخوردار می گردند و در نتیجه از میزان انگیزش بالایی برای چالش های کاری بیشتر، پذیرش مسوولیت های بیشتری برخوردار می شوند (5) و با توجه به تئوری های انگیزشی، افراد عوامل انگیزاننده ای را در یک کار توام با تلاش تجربه می کنند و این عوامل توانایی تاثیر گذاری مثبت در احساسات شغلی آنها دارند و غالباً منتج به افزایش رضايت شغلي و قابلیت 
بازدهی کلی فرد می گردند. همچنین با افزایش آمادگی فیزیکی تمایل افراد به قبول مسوولیت فزاینده، کار تلاش برانگیز و رشد و توسعه بیشتر می شود و در این صورت با توجه به سلسله مراتب نیازهای مازلو، نیازهای سطوح احترام و خودیابی افراد در سازمان ارضاء میگردد و موجبات افزایش رضایت مندی آنها از شغل خود را فراهم می سازند (6).

نتيجه گيري
در نتیجه گیری کلی باید گفت که اگر کارکنان و افراد سازمان از آمادگی جسمانی مطلوب و بالاتری برخوردار باشند، عواملی مانند غیبت کاری، ترک شغلی، مرخصی های استعلاجی تا حدود زیادی کاهش می یابد (3) و همچنین فرد با میل و رغبت بیشتری در محل کار خود حاضر شده و از عهده مسوولیت های محوله خویش خواهد آمد و دارای پتانسیل بیشتری برای پذیرش مسوولیت های بیشتر و جدیدتر در محیط کار خواهد بود و در اینصورت است که نیازهای درونی فرد ارضاء خواهد شد و این مسئله سبب افزایش کارایی و اثربخشی فرد در سازمان را موجب می شود و در نهایت هم رضایت شغلی فرد حاصل می گردد و هم سازمان دارای بهره وری مطلوبی در جهت رسیدن به اهداف خود خواهد بود. در كل نتايج اين مطالعه نشان داد عوامل ديگري به غير از ويژگيهاي آمادگي جسماني در احساس نسبت به محیط کار نقش دارند. كه بايد مديران به آنها توجه نمايند.
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